FIELDEAS

easy field services

SOMOS LA SOLUCION TECNOLOGICA DE MOVILIDAD EMPRESARIAL

Total gestion, visibilidad y control de tus procesos de negocio

Con FIELDEAS podras automatizar, controlar y gestionar todos los procesos de cualquier trabajador
conectandolo con tu empresa desde cualquier dispositivo maovil personal o profesional, con la maxima
seguridad, en tiempo real y de forma eficiente para tu negocio.

BENEFICIOS DE IMPLANTAR FIELDEAS SERVICIO TECNICO
Evitar movimientos innecesarios de tus trabajadores
desplegando los trabajos sobre sus dispositivos
Asignar tareas de mantenimiento a los operarios en campo

Automatizar las asighaciones de tareas en base a criterios de
negocio (capacidad de los recursos, carga de trabajo..)

Mantener informados a todos los trabajadores en campo y
oficina mediante notificaciones automaticas, emails...

Enviar rutas optimizadas para la realizacion de actuaciones

Aportar toda la informacién necesaria a las tareas asignadas,
para ser ejecutadas de forma eficiente

Automatizar flujos de trabajo de tareas encadenadas

Imputar horas y material en cada actuacion realizada

Reportar inventario de activos en campo con total precision

Recopilar toda la informacion del trabajo realizado con el mévil e ___/'

Obtener visibilidad completa del estado actual de las tareas

Eliminar el papel y tareas administrativas de escaso valor

mediante la integracion de la informacion en tus sistemas , . &
@& AppStore > Google play EJ Windows Phone EJ Windows Store

Integrar con sistemas de informacidn para cubrir cualquier tipo
de trabajo (GIS, loT..)



SOLUCIONES DE SERVICIO TECNICO

Servicio técnico

Asignacién de avisos en base a multiples criterios:

Geograficos
Tipoldgicos

Definiciéon de plan de trabajo:

Correctivo
Preventivo

Recepcidon de mensajeria y avisos via push
Tratamiento de incidencias:

Creacién

Asignacion

Resolucién

Imputacién de materiales y hojas de recursos

Elaboracién y envio automatico de reporte de trabajo en cliente

Integracion con sistemas de navegacion
Control de garantias

Elaboracién de presupuestos

Gestion de lecturas

Smart Metering

Control y posicionamiento de inventario de activos

Gestion de rutas SAT

Seguimiento de ruta visual y sencillo

Alertas por proximidad geografica de destinos

Reorganizacion por distintos criterios: hora de compromiso, cercania...

Ayudas en tiempo real: trafico, tiempo...

Integracion total para la asignacion de las érdenes de servicio y rutas a

realizar

Comunicacién continua con la central para posibles nuevas

asignaciones

Alertas nuevas en funcién de prioridades

(00

Multidispositivo iOS, Multi idioma

Android, Windows

Operaciones en campo
Gestion de inventarios
Inspeccidén
Control de vigilancia
Gestion de incidencias:
Imputacion de materiales
Imputacion de horas de recursos
Cambio de estado de horas
Afnadido de documentacién grafica y comentarios
Verificacion de instalacion
Deteccidon de anomalias y fraude
Control geoposicionado de inventario de red
Gestion de obras
Mantenimiento:
Preventivo
Correctivo
Evolutivo
Informes de actuacion
Gestion de avisos en campo

Control de material en campo

Integracion con almacén

¢{POR QUE FIELDEAS?
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Integracion Geolocalizaciéon BYOD

-~ oo & é
Mensajeria Trabajo Integracion Facil y rapida Pago por uso
integrada Online / Offline con iOT personalizacion

transporte auditoria e inspecciones gestion comercial industria

Calle Orense, 68 planta 10. 28020 Madrid
+34 914491713 - www.fieldeas.com



